..to nejlepsi pro Vase dité

OBCHODNi PODMINKY

obchodni spolecnosti
Lenka Jank
se sidlem Ceska 4759, 760 05 Zlin
identifikacni ¢islo: 01378368
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Magistratem mésta Zlina,
sp. znac¢ka: MMZL ZU 828/2013/zin/6

pro prodej zboZi prostrfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

www.topforbaby.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky”“) prodavajiciho, Lenka Jank,

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

se sidlem Ceskd 4759, 760 05 Zlin, identifika¢ni ¢islo: 01378368, zapsané v obchodnim
rejstifku vedeném Magistratem mésta Zlina, sp. znacka: MMZL ZU 828/2013/zin/6 (déle
jen ,prodavaijici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik (dale jen ,,ob¢ansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®)
uzavirané mezi prodavajicim ajinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici“)
prostfednictvim internetového obchodu proddvajiciho. Internetovy obchod
je prodavajicim provozovdn na webové strance umistnéné na internetové adrese
www.topforbaby.cz (ddle jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit
zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi objedndvani zbozi
v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je moiné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit
v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek miZe prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho znéni
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obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mlze kupujici pfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mlze kupujici provadét
objednavani zbozi (ddle jen ,uzivatelsky ucet”). V pripadé, Ze to webové rozhrani
obchodu umoznuje, maze kupujici provadét objednavani zboZi téZ bez registrace pfimo
z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pri objedndvani zbozZi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé vdechny Udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uctu je kupujici pfi
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském
uctu a pfi objedndvani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k uZivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat mlicenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uZivatelského uctu.

Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

Prodavajici mlzZe zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svij
uZivatelsky ucet déle nez 12 mésicl nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€éetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky uUéet nemusi byt dostupny nepretrzité,
atozejména sohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
proddvajiciho, popf. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

3. UZAVRENIi KUPNi SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, atovcetné uvedeni cen
jednotlivého zboZi. Ceny zboZi jsou uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatkd. Ceny zboZi z(stavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve
webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost proddvajiciho
uzavrit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
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ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doruéovano v ramci
tzemi Ceské republiky. V pfipadé, 7e zboii bude doru¢ovdno mimo Uzemi Ceské
republiky, je kupujici povinen uhradit skuteéné vzniklé naklady spojené s balenim
a doddnim zboZi do mista urceni.

3.4. Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formuldf ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zboZi (objedndvané zbozi ,viozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpusobu uhrady kupni ceny zboZi, Udaje o pozadovaném zplsobu doruceni
objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o ndakladech spojenych sdodanim zboZi (dale spole¢né jen jako
,objednavka“).

3.5. Prfed zaslanim objedndavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
Udaje, které do objedndavky kupuijici vlozil, a to i sohledem na moznost kupujiciho
zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objedndavky. Objednavku odesle
kupujici proddvajicimu kliknutim na tlacitko ,odeslat objedndvku”. Udaje uvedené
v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné.

3.6. Odeslani objednavky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery nepochybnym
zplUsobem identifikuje objedndvané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zpisob Uhrady
kupni ceny, a je pro smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou
platnosti objedndvky je vyplnéni vSech povinnych udajl v objednavkovém formulafi,
seznameni se s témito obchodnimi podminkami na webové strance a potvrzeni
kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil.

3.7. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objedndvky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou poStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou
v uZivatelském rozhrani Ci v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho”).

3.8. Prodavajici je vidy oprdavnén v zdvislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zboZzi, vyse
kupni ceny, predpokladdané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné
potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.9. Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost patnact (15) dnu.
3.10. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorucenim pfrijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou posStou, a to na adresu

elektronické posty kupujiciho.

3.11. V pripadé, Ze néktery z pozadavkd uvedenych v objednavce nemuze prodavajici splnit,
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3.12.

3.13.

3.14.

3.15

zasle kupujicimu na elektronickou adresu kupujictho pozménénou nabidku s uvedenim
moznych variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho.

Pozménéna nabidka se povazuje za novy ndvrh kupni smlouvy a kupni smlouva je
v takovém pripadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prostiednictvim elektronické posty.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to zejména
s osobami, které dfive podstatnym zplsobem porusily své povinnosti vici prodavajicimu.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedk(i na dalku pfi uzavirdni kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZziti komunikacnich prostfedkl na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni
sazby.

. Smlouva se sjedndva na dobu urcitou. Platnost a u¢innost smlouvy zanika splnénim jejiho

ucelu, jimz je vydani predmétu smlouvy po splnéni podminek smlouvy a zaplaceni kupni
ceny.

CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Cenu zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mlze kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

X] v hotovosti pfi individudlné domluveném osobnim prevzeti;
|E v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

|Z| bezhotovostné prevodem na bankovni Ucet proddvajiciho vedeny u spolecnosti
FIO, a.s. s Cislem 2500368855/2010 pro ceské zakazniky nebo 2500368855/8330 pro
slovenské zakazniky - platba v EUR (dale jen ,ucty prodavajiciho”).

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se
dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotCeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu
zboZi predem.

V pripadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zboZi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5 pracovnich dnt

od uzavreni kupni smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né
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s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem ptipsani pfislusné c¢astky na ucet
prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany kupujicitho nedojde
k dodatecnému potvrzeni objednavky (¢l. 3.8), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté
pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se
nepouZije.

4.7. Ptipadné slevy zceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzdjemné
kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zadkladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici neni platcem dané z pridané hodnoty.
Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej
v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 zakona ¢. 89/1989 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zadkonik“), nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy:

5.1.1. o dodavce zboii, jehoZz cena zavisi na vychylkdch finanéniho trhu nezavisle na vdli
prodavajiciho a k némuz muize dojit béhem Ihdty pro odstoupeni od smlouvy,

5.1.2. o doddni alkoholickych napojd, jez mohou byt dodany aZ po uplynuti tficeti dn(
a jejichZ cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavislych na vili prodavajiciho,

5.1.3. o dodavce zboii, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu

5.1.4. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakozZ i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim,

5.1.5. o dodavce zbozZi v uzavieném obalu, které kupuijici z obalu vynal a z hygienickych
dlvodu jej neni mozné vratit,

5.1.6. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud
porusil jejich pavodni obal,

5.1.7. o dodavce novin, periodik nebo casopisU,

5.1.8. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan
s predchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho pred uplynutim Ihaty pro
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odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, Ze
v takovém pripadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnd od prevzeti zbozi, pficemz
v pfipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druh( zboZi nebo dodani nékolika
Casti, béZzi tato |hdta ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Odstoupeni od kupni
smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené v predchozi vété.

5.3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici vyuZit vzorovy formuldi poskytovany
prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy
muze kupujici pfedat osobné v pisemné formé nebo zaslat pisemné prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb formou doporuceného dopisu (dle volby kupujiciho) na
adresu sidla prodavajiciho Lenka Jank(, Ceskd 4759, 760 05 Zlin. Pro dorucovani
odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11 téchto obchodnich podminek.

5.4. Ustanoveni § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku vsak nelze chapat jako moZnost
bezplatného zapGjceni zbozi. Kupujici v pripadé vyuZiti prava na odstoupeni od smlouvy
do 14 dni od prevzeti plnéni, musi prodavajicimu vydat vse, co na zakladé kupni smlouvy
ziskal. Pokud to jiz neni dobfe mozné (napf. v mezidobi bylo zboZi zni¢eno, narusena jeho
sterilita, jednd-li se o takové zbozi, nebo spotfebovano), musi kupujici poskytnout
penéZitou nahradu jako protihodnotu toho, co jiz nemlZe byt vydano. Prodavajici
neprebira Zzadné nevyzadané zasilky na dobirku nebo na naklady prodavajiciho.

5.5. Ve Ihdté patnacti (15) dnl od vraceni zbozi kupujicim dle ¢l. 5.4 obchodnich podminek je
proddvajici opravnén provést prezkoumani vraceného zbozi, zejména za Ucelem zjisténi,
zdali vracené zbozi neni poskozeno, opotiebeno ¢i ¢astecné spotiebovano.

5.6. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vsak do ctrnacti (14) dnl ode dne odstoupeni od kupni smlouvy
prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené
s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemUlzZe byt vraceno
pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.7. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penéini prostfedky prijaté od kupujiciho bez zbytecného odkladu od skonceni |hity
k prezkoumani zbozi dle ¢l. 5.5 obchodnich podminek, nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnli od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim,
pficemz neurci-li kupujici takovy ucet, na ucet, ze kterého byla kupni cena prodavajicimu
poukazana (byla-li uhrazena bezhotovostnim prevodem). Prodavajici je taktéz opravnén
vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zpUsobem,
pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady.
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5.8.

5.9.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penéini
prostiedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokazie, Ze zboii
proddvajicimu odeslal.

Kupujici bere na védomi, Ze pokud zboZi vracené kupujicim bude poskozeno, opotiebeno
Ci ¢astecné spotfebovdno v dlsledku nakladani se zboZim jinak, neZz je nutné s nim
nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti, vznika prodavajicimu vaci kupujicimu
narok na Uhradu Skody vzniklé na zboZi. Tento narok na dhradu Skody vzniklé na zbozi je
prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny.

Do doby prevzeti zbozZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim poté, co kupujici takovy ucet urdi,
pricemz neurci-li kupujici takovy ucet, na ucet, ze kterého byla kupni cena prodavajicimu
poukdazana (byla-li uhrazena bezhotovostnim prevodem).

5.10. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu ddarek, je darovaci smlouva mezi

prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti
a kupuijici je povinen spolu se zboZzim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek. V pfipadé,
Ze kupujici prodavajicimu spolu se zbozim poskytnuty darek radné nevrati, je prodavajici
opravnén jednostranné zapocist hodnotu darku proti naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny.

6. PREPRAVA A DODANI zBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Zpusob doruceni zbozZi urcuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak.
V pripadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zdkladé zvlastniho pozadavku kupuijiciho,
nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

Je-li prodavaijici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi
pfi dodani a zboZi se prodavajicimu vrati, je prodavajici opravnén pozadovat poplatek za
manipulaci ve vysi 400 K¢ (slovy: Ctyfistakorunceskych) a dale je opravnén od kupni
smlouvy odstoupit.

V pfipadé, Ze je zdlvodl na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo
jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym dorucovanim zboZi, resp. ndklady spojené sjinym zplisobem
doruceni.

Pti prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZzi
av pripadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani
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poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, Ze zasilka zbozi splriovala
vSechny podminky a ndleZitosti a na pfipadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni
obalu zasilky nemUzZe byt bran zretel.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prisluSnymi
obecné zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.2.1. ma zboiZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zboiZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpis(.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zboZi prodavaného za
niz8i cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujedndna, na opottfebeni zbozi zplsobené
jeho obvyklym uzivanim, u pouzZitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo
opotrebeni, kterou zboZzi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Projevi-li se vada v pribéhu sesti (6) mésicl od prevzeti véci, ma se za to, Ze zbozi bylo
vadné jiz pfi prevzeti.

Prava z vadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese sidla prodavajiciho
Lenka Jank@, Ceskd 4759, 760 05 Zlin. Za okamZik uplatnéni reklamace se povaZuje
okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady upravuje
reklamacni rad prodavajiciho, ktery je nedilnou soucasti téchto obchodnich podminek.
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8. DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi

Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvofici webové rozhrani
obchodu (véetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici
se zavazuje, Zze nebude vykonavat Zadnou cCinnost, ktera by mohla jemu nebo tfetim
osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo
dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

Kupujici neni opravnén pti vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v rozsahu,
ktery neni na Ukor prdv ostatnich zdkaznik(i prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho
uréenim.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku
zasahu tretich osob do webové stranky nebo v disledku uziti webové stranky v rozporu
s jejich uréenim.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

Kupujici timto prebird na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 obcanského zakoniku.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Ochrana osobnich udaja kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikacni Ccislo, adresa elektronické posty,
telefonni ¢islo a ¢islo bankovniho Uctu (déle spolecné vse jen jako ,,osobni udaje”).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajl prodavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro uUcely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li
kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich Udaju prodavajicim také pro
ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim
osobnich udajd v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé
znemoznovala uzavieni kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét
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spravné a pravdivé aZe je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho
0 zméné ve svych osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho miZe prodavajici povéfit tfeti osobu, jakoZto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zboZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tretim osobam.

9.6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym zpUsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpUtsobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl pouéen o tom,
Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Udajd. Kupujici prohlasuje, Ze byl poucen
o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich udaji mulze ve vztahu k prodavajicimu
odvolat pisemnym ozndamenim doruc¢enym na adresu sidla prodavajiciho.

9.8. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich Gdajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné
s ohledem na Ucel jejich zpracovani, muze:

9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Udajli, je mu proddvajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle
prfedchozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu nepfrevysujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

10.1. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZzim, sluzbami nebo podnikem
proddvajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je ndkup na
webové strance moziné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k uklddani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mlze kupujici souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Ozndmeni tykajici se vztah( prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od
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12.

11.2.

11.3.

kupni smlouvy, musi byt doru¢ena postou formou doporuceného dopisu, neni-li v kupni
smlouvé stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji na prislusnou kontaktni adresu druhé
strany a povaZzuji se za doruCené a ucinné okamzikem jejich dodani prostfednictvim
posty, s vyjimkou ozndmeni o odstoupeni od smlouvy ucinéného kupujicim, kdy je
odstoupeni ucinné, pokud je oznameni kupujicim ve lh(ité pro odstoupeni odeslano.

Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoZz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které
nebylo vyzvednuto v UloZni dobé, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

Smluvni strany mulzZou béZnou korespondenci vzajemné dorucovat prostrednictvim
elektronické poSty, a to na adresu elektronické poSty uvedenou v uZivatelském uctu
kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové
strance prodavajiciho.

MIMOSOUDNI RESENi SPOTREBITELSKEHO SPORU

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Vazeny spotrebiteli, jestli se domnivate, Ze jsme Vas poskodili, nebo nedostali svym
zavazk(m, piste na nasi emailovou adresu info@topforbaby.cz.

Jestli se ndm nepodafi spor vyresit pfimo, na zakladé Zakona ¢. 378/2015, kterym se méni
Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, mate také pravo na mimosoudni reseni
spotrebitelského sporu.

Subjektem (ADR) mimosoudniho feseni spotrebitelskych sporli mezi obchodnikem a
spotiebitelem, je Ceska obchodni inspekce, nebo jiny subjekt povéfeny Ministerstvem
pramyslu a obchodu, viz http://www.mpo.cz/dokument169867.html.

U Ceské obchodni inspekce, ma spotiebitel moznost podat navrh prostfednictvim on-line
formulafe, dostupného na internetovych strankdch Ceské obchodni inspekce:
https://adr.coi.cz/cs.

Spotiebitel mGZe podat navrh u Ceské obchodni inspekce nebo povéreného subjektu
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy uplatnil své pravo, které je predmétem sporu, u
prodavajiciho poprvé.

Spotrebitel miZe podat navrh také prostfednictvim platformy mimosoudniho feSeni
spotrebitelskych spord EU, ktera je dostupna online na:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=CS.

ees

Navrh zde mize podat jenom spotrebitel Zijici v EU na obchodnika se sidlem v EU.

Jestlize sporné strany nejsou spokojené s kvalitou mimosoudniho feSeni spotfebitelského
sporu a domnivaji se, Ze v prlbéhu fizeni doslo k poruseni Pravidel pro mimosoudni
feSeni spotrebitelskych spord, mohou podat stiznost na adresu Ministerstva primyslu a
obchodu nebo na emailovou adresu adr@mpo.cz.
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12.8. V ptipadé preshrani¢nich sporli pomaha spotrebitelim v pfistupu k ptislusSnému subjektu
mimosoudniho fedeni spottebitelskych sporl Evropské spotiebitelské centrum Ceska
republika.

12.9. Naklady spojené s mimosoudnim fesenim spotrebitelskych sporu si strany nesou samy.

13. ZAVERECNA USTANOVENI

13.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zaloZzeny kupni
smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi
¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zdvaznych
pravnich predpisu.

13.2. Prodavaijici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni a c¢innost
proddvajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
pUsobnosti prislusny Zivnostensky urad.

13.3. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfriblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplniky kupni smlouvy
¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

13.4. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupnd. Prodavajici vyda jedno vyhotoveni kupni smlouvy kupujicimu
formou potvrzeni objednavky na elektronickou adresu kupujiciho.

13.5. Pfilohu obchodnich podminek tvofi reklamacni fadd a vzorovy formular pro odstoupeni od
kupni smlouvy.

13.6. Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Lenka Jankd, Ceskd 4759,
760 05 Zlin, adresa elektronické posty info@topforbaby.cz, telefon +420 605 812 560.

Tyto obchodni podminky nabyvaji ucinnosti dne 1. inora 2016.
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